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Judul SOP AUDIT INTERNAL

1 Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 52 Tahun 2011 Standar Operasional Prosedur di
Lingkungan Pemerintah Provinsi dan Kabupaten/Kota

2 Peraturan Menteri Negara Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi
Republik Indonesia Nomor : 36 Tahun 2012 tentang Petunjuk Teknis Penyusunan
Penetapan dan Penerapan Standar Pelayanan;dan

3 Peraturan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi No. 35
Tahun 2012 tentang Pedoman Penyusunan Standar Operasional Prosedur Administrasi
Pemerintah

4 |SO 9001:2015 Klausul 7.5 Informasi Terdokumentasi

1 SOP Pengendalian Arsip
SOP Tinjauan Manajemen
SOP Tindakan Perbaikan

1” Jika pfosedur ini tidak dilaksanakan maka orgﬁja'msasf idak dapa ‘méngeva uasi
implementasi sistem management mutu nya dengan baik sehingga proses perbaikan tidak
berjalan baik, selain itu tidak memenuhi persyaratan standard ISO 9001

Jika perbaikan hasil internal audit tidak dievaluasi maka dapat berakibat hasil perbaikan
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1 Memahami tata cara pelaksanaan audit internal sehingga audit internal dapat dilak-

sanakan secara efektif berkala dan dapat memberikan peluang untuk melakukan
perbaikan

1 Komputer
Printer

Alat Tulis Kantor

Sertifikat Pelatihan Internal Auditor
Jadual Audit Internal

Checklist Audit

Permintaan Tindakan Perbaikan (PTP)
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AUDIT INTERNAL

Menetapkan tim auditor, sesuai dengan

Usulan Auditor,

60 menit

Daftar Auditor

kompetensi yang telah ditetapkan. sertifikat pelatihan
auditor
Menyusun jadwal audit internal dan Daftar Auditor 60 menit  |Usulan jadwal audit
mengajukannya kepada Kepala Badan
Mereview usulan tim serta jadwal audit Usulan Daftar 15 menit  |Daftar Auditor,
internal yang telah dibuat oleh Lead Auditor/ Auditor dan jadwal jadwal audit
MR. Jika tidak setuju maka kembali / audit
membentuk tim auditor. Jika setuju, =\
memberikan pengesahan dengan
menandatangani jadwal audit internal
Membuat cheklist audit pada formulir cheklist Komputer, Alat Tulis | 300 menit |Checklist Audit
audit. _L_] Kantor
Menyerahkan cheklist audit kepada Lead Checklist Audit, 60 menit |* Checklist
Auditor/ MR  untuk diketahui  serta \ Jadwal audit Audit
melaksanakan audit sesuai jadwal dan EL__J « Jadwal audit
pengarahan dari Lead Auditor/ MR.
Mencatat hasil temuan audit ke dalam form Checklist Audit 600 menit | Temuan audit,
Permintaan Tindakan Perbaikan (PTP), serta A Permintaan
jika diperlukan mendiskusikan dengan Lead EL_—I Tindakan
Auditor/ MR mengenai kategori temuannya. Perbaikan(PTP)
Melaporkan penemuan ketidaksesuaian yang Temuan audit, 600 menit  |Permintaan
ada kepada Lead Auditor/ MR Ijj Permintaan Tindakan
Tindakan Perbaikan(PTP)
Perbaikan(PTP)
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8 |Mereview dan menandatangani form PTP Permintaan 30 menit Permintaan
tersebut, serta mendistribusikan PTP asli ke Tindakan Tindakan
auditee serta copy ke auditor. Perbaikan(PTP) Perbaikan(PTP)

9 |Mereview PTP dari Lead Auditor/ MR Permintaan 60 menit |Usulan tindakan
sebagai masukan untuk proses tindakan [j: Tindakan perbaikan
perbaikan. Perbaikan(PTP)

10 {Menentukan rekomendasi tindakan Usulan tindakan 300menit |Rekomendasi
perbaikan atas temuan audit tersebut. Y perbaikan tindakan perbaikan

]

11 |Melaksanakan tindakan perbaikan sesuai Rekomendasi 900 menit |Tindakan perbaikan |Waktu
dengan rekomendasi perbaikan yang telah E’ tindakan perbaikan bergantung
ditetapkan bersama-sama. : kompleksitas

ketidaksesuaian

12 |Jika sudah selesai, meminta Auditor dan MR/ Tindakan perbaikan 30 menit  |Penugasan auditor
lead auditor untuk memverifikasi. Ej

13 |Memverifikasi hasil tindakan perbaikan Permintaan 60 menit  |Permintaan
temuan audit. Jika tidak efektif, maka kembali Tindakan Tindakan
menentukan tindakan perbaikan. Perbaikan(PTP) Perbaikan(PTP)
Jika efektif, maka menutup permintaan tindak < yang terverifikasi
perbaikan dengan menandatangani form
PTP.

14 |Membuat resume hasil audit internal untuk Log PTP 300 menit |Kesimpulan Hasil

dibawa ke rapat tinjauan manajemen,
termasuk status tindakan perbaikannya.

Audit Internal
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No. Tanggal Revisi Perubahan No. Tanggal Revisi Perubahan
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